
MANUAL PENGGUNA e-BANTUAN BAITULMAL 

1. DAFTAR PENGGUNA 
- Pautan : bantuanpbns.sabah.gov.my/register.php

- Untuk menggunakan sistem, pengguna perlu daftar akaun terlebih dahulu pada borang seperti 

gambar rajah 1.0 di bawah.


Rajah 1.0 

2.   LOG MASUK PENGGUNA 
- Pautan : bantuanpbns.sabah.gov.my/login.php

- Selepas berjaya daftar akaun pengguna, pengguna boleh log masuk ke dalam sistem seperti 

yang terpapar pada gambar raja 1.1 di bawah.
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3.   DASHBOARD 
- Laman dashboard pada gambar rajah 1.2 di bawah memaparkan syarat-syarat permohonan 

bagi setiap jenis bantuan.
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4.   MOHON BANTUAN AM 
- Laman mohon bantuan am pada gambar rajah 1.3 di bawah memaparkan borang permohonan 

untuk memohon bantuan am. Terdapat empat bahagian borang iaitu maklumat pemohon, 
maklumat keluarga, dokumen sokongan dan pengesahan permohonan. Pengguna hendaklah 
melengkapkan kesemua bahagian sebelum borang boleh dihantar kepada Perbadanan 
Baitulmal Negeri Sabah. Cara pengisian borang adalah mengikut turutan bahagian seperti yang 
terpapar pada menu.
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5.   MOHON BANTUAN PENDIDIKAN 
- Laman mohon bantuan pendidikan pada gambar rajah 1.4 di bawah memaparkan borang 

permohonan untuk memohon bantuan pendidikan. Terdapat lima bahagian borang iaitu 
maklumat pemohon, maklumat keluarga, maklumat institusi, dokumen sokongan dan 
pengesahan permohonan. Pengguna hendaklah melengkapkan kesemua bahagian sebelum 
borang boleh dihantar kepada Perbadanan Baitulmal Negeri Sabah. Cara pengisian borang 
adalah mengikut turutan bahagian seperti yang terpapar pada menu.
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6.   MOHON BANTUAN MASJID/SURAU/INSTITUSI 
- Laman mohon bantuan masjid pada gambar rajah 1.5 di bawah memaparkan borang 

permohonan untuk memohon bantuan masjid. Pemohon hendaklah melengkapkan borang 
permohonan sebelum permohonan dihantar kepada Perbadanan Baitulmal Negeri Sabah
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7.   STATUS PERMOHONAN 
- Laman status permohonan pada gambar rajah 1.6 di bawah memaparkan status permohonan 

pemohon mengikut jenis permohonan.
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8.  LAPORAN PERMOHONAN 
- Laman status permohonan pada gambar rajah 1.7 di bawah memaparkan laporan permohonan 

pemohon yang mengandungi maklumat lengkap pemohon.
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9.  JANA PERMOHONAN 
- Laman status jana laporan pada gambar rajah 1.8 di bawah memaparkan janaan laporan 

permohonan untuk rujukan pemohon.
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